
 
 

 

 

Kundeservicemedarbejder 
 
Villeroy & Boch Danmark A/S, Rødovre 
 
Villeroy & Boch Danmark søger lige nu en kundeservicemedarbejder til internt salg på salgskontoret i 
Rødovre. Det primære ansvarsområde er intern salg, ordrebehandling og teknisk rådgivning. 
Derudover vil der dagligt være en række faste opgaver som: 
 
Konkrete arbejdsopgaver: 

- Registrering i Sales Force 
- Behandling af EDI ordrer 
- Ordreopføgning 
- Behandling af retursager 
- Kontakt med vores produktcentre i Sverige og Tyskland 
- Back up for vores salgskonsulenter 
- Andre ad hoc opgaver kan forekomme 

 
 
Vores forventninger til dig: 

- IT kompetent. Vi anvender SAP – Sales Force - MS office 
- Gerne godt kendskab til andet nordisk sprog end dansk i skrift og tale 
- Stort overblik, ikke mindst i stressede situationer 
- Ordenssans 
- Positiv 
- God til at tale med mange typer mennesker 
- Flair for telefonisk kontakt til kunder 

 

Vi tilbyder: 
- Et afvekslende og udfordrende job i en aktiv, kreativ og resultatorienteret international organisation 

med flere hundrede års erfaring og kompetencer med design, produktion, salg og markedsføring af 
produkter til det komplette badeværelser i alle prissegmenter 

- Gode muligheder for personlig udvikling i en internationalt orienteret organisation 
- Konkurrencedygtige ansættelsesvilkår 
- Gode kolleger i en hyggelig og afslappet atmosfære 

   
 
Tiltrædelse hurtigst muligt.  
 
Send din ansøgning og CV på mail til: 
 
Rikke Schlotfeldt Strange 
Salgsadministration  
rikke.schlotfeldt@gustavsberg.com 
 
Såfremt du har spørgsmål, er du velkommen til at kontakte en måske kommende kollega Steven Errebo 
30542766.  
 
 

 
 
 
 


